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Waar kunnen Nederlanders terecht bij geldproblemen? 

35 instanties en hulplijnen op een rij 
 

Geldproblemen en schulden kunnen iedereen treffen. Gelukkig zijn er in Nederland diverse instanties en 

organisaties die hulp bieden aan mensen die financiële problemen ondervinden. Deze organisaties variëren van 

gemeentelijke diensten tot landelijke hulplijnen en gespecialiseerde adviesorganisaties. 

Landelijke organisaties en platforms 

Nr Organisatie Website Omschrijving 

1 Nibud nibud.nl 

Onafhankelijk advies over budget, geldzaken 

en uitgaven. 

2 Wijzer in Geldzaken wijzeringeldzaken.nl 

Bevordert financiële educatie en 

zelfredzaamheid. 

3 
Nederlandse Schuldhulproute 

(Geldfit) 
nederlandseschuldhulproute.nl 

Verwijst naar passende hulp, ook via tel. 

0800-8115. 

4 Het Juridisch Loket juridischloket.nl Gratis juridisch advies, ook over schulden. 

5 NVVK nvvk.nl 

Brancheorganisatie voor schuldhulp en 

kredietverlening. 

6 SchuldHulpMaatje schuldhulpmaatje.nl Begeleiding door getrainde vrijwilligers. 

7 Alliantie Vrijwillige Schuldhulp alliantievrijwilligeschuldhulp.nl 

Stimuleert samenwerking tussen 

hulpverleners en gemeenten. 

8 Stichting SchuldenlabNL schuldenlab.nl 

Platform voor vernieuwing binnen de 

schuldhulpverlening. 

 

Overheid, gemeenten en verwante instanties 

Nr Organisatie Website Omschrijving 

9 MijnOverheid mijn.overheid.nl Inzicht in je post van overheid, boetes, toeslagen. 

10 Belastingdienst belastingdienst.nl Betalingsregelingen en informatie over belastingen. 

11 UWV uwv.nl 

Uitkeringen, re-integratie en financiële ondersteuning bij 

werkloosheid. 
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Nr Organisatie Website Omschrijving 

12 CAK hetcak.nl Eigen bijdragen en betalingsregelingen in de zorg. 

13 BKR bkr.nl Inzicht in geregistreerde kredieten en schulden. 

14 
Gemeentelijke 

schuldhulpverlening 
– 

Elke gemeente is wettelijk verplicht hulp te bieden bij 

schulden. 

15 Sociaal raadslieden – Geven juridisch en financieel advies op lokaal niveau. 

16 Sociale dienst – Hulp bij aanvragen van toeslagen en uitkeringen. 

17 
Lokale kredietbanken / 

stadsbanken 
– Bieden saneringskredieten en budgetbeheer. 

18 Wijk- en buurtteams – 
Toegankelijke ondersteuning bij geldzorgen in je wijk of 

dorp. 

Andere organisaties en dienstverleners 

Nr Organisatie Website Omschrijving 

19 Humanitas humanitas.nl Vrijwillige hulp bij financiën en administratie. 

20 Leger des Heils legerdesheils.nl Budgetbegeleiding en schuldhulp. 

21 VluchtelingenWerk Nederland vluchtelingenwerk.nl Hulp voor statushouders bij geldzaken. 

22 Rode Kruis rodekruis.nl 

In bepaalde gevallen noodhulp bij financiële 

problemen. 

23 FNV fnv.nl 

Hulp voor leden bij werkgerelateerde financiële 

zorgen. 

24 CNV cnv.nl 

Ondersteuning voor leden bij schulden of 

inkomensverlies. 

25 VCP vcp.nl Advies aan professionals over werk en inkomen. 

26 BudgetStarter Budgetstarter.nl 
Uitgebreide informatie over persoonlijke financien 

in brede zin. 

27 
Advocaten met gesubsidieerde 

rechtsbijstand 
– 

Hulp bij schuldregelingen, vaak deels vergoed 

voor minima. 

28 ‘Sociaal’ werkende deurwaarders – 
Deurwaarders die maatschappelijk verantwoord 

incasseren. 

29 Zorgverzekeraars – 
Bieden vaak gespreid betalen of 

betalingsregelingen. 

30 Pensioenfondsen – 
Geven inzicht in pensioenopbouw; zelden actieve 

schuldhulp. 

31 Woningcorporaties – 
Hulp bij huurachterstand en doorverwijzing naar 

schuldhulp. 
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Nr Organisatie Website Omschrijving 

32 Energieleveranciers – 
Regelingen bij betalingsproblemen zijn vaak 

beschikbaar. 

33 Waterbedrijven – 
Aanvraag betalingsregeling bij achterstand 

mogelijk. 

34 Budgetcoaches – 
Professionele begeleiding bij financiële 

organisatie. 

35 Geldfit telefoonlijn 0800-8115 
Gratis hulplijn voor eerste advies en 

doorverwijzing. 

 

Eerste stappen bij geldproblemen 

Bij beginnende financiële problemen is het belangrijk om snel actie te ondernemen. De eerste stap is inzicht 

krijgen in je inkomsten, uitgaven en schulden. Daarna kun je: 

 Contact opnemen met de gemeente of wijkteam. 

 Bellen met de gratis hulplijn Geldfit (0800-8115). 

 Informatie zoeken via platforms als Nibud, Wijzer in Geldzaken of Geldfit.nl. 

Er is in Nederland een breed vangnet beschikbaar — of je nu acute betalingsproblemen hebt, of op zoek bent 

naar begeleiding bij structurele schulden. 
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